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Redes Sociales BMW®

BMW de Meéxico, S. A. de C. V. (BMW México), con domicilio en Av. Javier Barros Sierra 495, piso 14, oficina 1401,
Park Plaza lll, Colonia Santa Fe, C.P. 01376, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, es responsable del
tratamiento de sus datos personales en términos de lo establecido por el articulo 3° fraccion XIV de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP).

La informacion que nuestros visitantes publican de forma voluntaria en el Muro o que envian via “Inbox” o “DM"”
(mensajes directos) dentro de las Redes Sociales Oficiales en México de BMW®, se encuentra sujeta a los
términos y condiciones determinados por el proveedor de servicios de la red social de que se trate. Tratandose de
prospectos o clientes que nos contacten a través de este medio, los datos personales generales que lleguen a
proporcionar seran utilizados para los siguientes fines esenciales: mantener contacto con usted; atender sus
dudas, sugerencias Yy solicitudes; brindarle informacion, dar seguimiento y canalizar sus solicitudes internamente o
a nuestros Distribuidores autorizados; e integrar su informacion a sistemas o bases de datos. Sus datos también
podran utilizarse para los siguientes fines secundarios: prospeccion comercial; informarle sobre promociones,
productos y servicios digitales; envio de publicidad de nuestros vehiculos, accesorios y productos lifestyle; envio de
newsletters, informacion sobre cursos de manejo, cotizaciones, felicitaciones y agradecimientos; invitarlo y
confirmar su asistencia a eventos y pruebas de manejo; y envio de informacién de otras empresas pertenecientes
a BMW Group y nuestros Distribuidores Autorizados. Cuando los visitantes o seguidores de nuestras Redes
Sociales Oficiales en Meéxico participen en alguno de nuestros concursos, podremos solicitar que nos
proporcionen datos personales generales para: realizar la entrega de premios; contar con una evidencia o soporte
sobre las actividades realizadas, el cumplimiento de las bases de nuestros concursos, entrega de premios (para lo
cual podremos tomar fotografias), asi como para auditorias.

Con el objeto de documentar y comunicar informacion sobre las actividades, cursos de manejo, concursos y
eventos organizados por la empresa, BMW México podra utilizar, imprimir, reproducir y publicar la(s) imagen(es)
(fotografias y/o videos) de las personas que acudan o participen en nuestros eventos, cursos o campanas, o de
los ganadores de nuestros concursos y dinamicas, asi como aquellas que publiquen los participantes y/o
ganadores de nuestros concursos, convocatorias, dinamicas o actividades en las que aparezcan personas
identificables (dependiendo de las bases y requisitos de la convocatoria, o los términos y condiciones), en
medios impresos, electronicos (sitios web, redes sociales y blogs de BMW®), newsletters, memorias
fotograficas y publicaciones, en todas sus manifestaciones, sus interpretaciones o gjecuciones, sus ediciones,
sus emisiones, sus fonogramas o videogramas con fines exclusivamente informativos y periodisticos. Asimismo,
podremos republicar dentro de nuestras Redes Sociales y sitios web, las imagenes que los visitantes o
seguidores publiquen en nuestro perfil, las que resulten seleccionadas de los usuarios que participen en alguna
dindmica a través de este medio y aquellas en las que se utilicen “hashtags” o etiquetas con alusiones a alguna
de nuetras marcas, modelos, camparias o eventos, a fin de compartir las experiencias de la comunidad BMW®,
En caso de que alguna de estas imagenes sea adecuada para su uso con fines publicitarios, lo contactaremos
para solicitar su consentimiento expreso en términos del articulo 87 de la Ley Federal del Derecho de Autor.
BMW Meéxico no revelarg, utilizara, ni explotara comercialmente las imagenes o fotografias publicadas por los
usuarios en sus cuentas personales (0 su “Perfil”) dentro de las Redes Sociales. Estas imagenes podran
compartirse o difundirse a las demas empresas pertenecientes a BMW Group para las mismas finalidades.

Si usted desea conocer los términos y las condiciones bajo las cuales BMW Meéxico trata sus datos personales
puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral para Clientes y Clientes Potenciales en el sitio web
www.bmw.com.mx, donde podra conocer el procedimiento para ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (“Derechos ARCQ”), asi como para revocar su consentimiento.



